
6 giugno 2024



Agenda

8:30 - 9:00 Benvenuto ospiti e colazione

9:00 - 9:05  Introduzione (Gianluca Rizzardi – Head of ICT)

9:05 - 10:15   Presentazione (Cristiano Merli - IT System Engineer)

10:15 – 10:30 Pausa Caffè

10:45 - 12:30 Presentazione (Cristiano Merli - IT System Engineer)



CRISTIANO MERLI

System Engineer 



Cos'è Microsoft 365?

Microsoft 365 è un servizio basato su cloud che offre una suite completa di 
produttività e collaborazione. Include applicazioni come Word, Excel, PowerPoint, 
Outlook

Microsoft 365 offre anche funzionalità di sicurezza avanzate, gestione del dispositivo 
e strumenti di analisi per le aziende



I Servizi di Microsoft 365

Applicazioni di produttività come Word, Excel e PowerPoint

Servizi di posta elettronica con Outlook

Condivisione e collaborazione di file con OneDrive e SharePoint

Gestione di progetti e attività con Planner



Cloud Computing e i vantaggi di Microsoft 365

Il cloud computing offre accesso remoto sicuro ai dati e alle applicazioni

Microsoft 365 offre una suite completa di produttività e collaborazione basata su cloud

Microsoft 365 fornisce funzionalità di sicurezza avanzate e gestione dei dispositivi

Microsoft 365 offre una vasta gamma di strumenti di analisi e reportistica



Come accedere al portale di amministrazione di 

Microsoft 365?



Accedere al portale di amministrazione

Apri il tuo browser web preferito e vai al sito web https://admin.microsoft.com

Inserisci le credenziali del tuo account Microsoft 365

Seleziona “Accedi” per entrare nel portale di amministrazione di Microsoft 365



Il portale di amministrazione

È il punto centrale per la gestione degli utenti, dei dispositivi e delle applicazioni

Consente di gestire le impostazioni dell'organizzazione, le licenze degli utenti e 
l'accesso ai dati

È altamente personalizzabile e consente di creare dashboard custom per monitorare le 
attività principali dell'organizzazione



Gestione degli utenti e dei dispositivi

Il portale di amministrazione consente di gestire gli utenti e i relativi dispositivi

È possibile assegnare licenze agli utenti e configurare i loro dispositivi in modo 
centralizzato

Il portale di amministrazione offre anche funzionalità avanzate di sicurezza, come la 
gestione delle password e del controllo degli accessi



Gestione delle applicazioni

Il portale di amministrazione consente di gestire le applicazioni di Microsoft 365

È possibile installare e configurare le applicazioni per gli utenti dell'organizzazione

Il portale di amministrazione offre anche funzionalità per la gestione delle 
autorizzazioni e dei dati delle applicazioni



Cos'è OneDrive for Business?
OneDrive for Business è una soluzione di archiviazione cloud per le aziende

Permette di accedere ai file da qualsiasi dispositivo

Offre una condivisione sicura dei file con i colleghi e i partner esterni



Vantaggi di OneDrive for Business

Accessibilità e condivisione dei file da qualsiasi dispositivo

Sicurezza avanzata con il controllo degli accessi

Integrazione con altre applicazioni di produttività come Word ed Excel



Come utilizzare OneDrive for Business

Accedi a OneDrive for Business dal portale di Microsoft 365

Carica i file sul tuo account OneDrive

Condividi file con colleghi e partner esterni



Come utilizzare i file di OneDrive dal PC

Per accedere ai file di OneDrive dal PC, installa l'app OneDrive per Windows

Dopo l'installazione, accedi con le credenziali del tuo account Microsoft 365

Una volta effettuato l'accesso, i file di OneDrive appaiono come una cartella nel tuo file 
explorer

Puoi accedere e modificare i file di OneDrive dall'app o dal file explorer



Cos'è SharePoint?

SharePoint è una piattaforma di collaborazione e condivisione di contenuti 
sviluppata da Microsoft

Consente di creare ‘’siti web’’ per la collaborazione di team e la condivisione di 
documenti

Offre funzionalità di business intelligence e integrazione con altre applicazioni 
Microsoft come Office e Outlook



Funzionalità di SharePoint
Gestione dei documenti e dei contenuti

‘’Siti web’’ per la collaborazione dei team

Flussi di lavoro automatizzati

Strumenti di business intelligence

Integrazione di Office e Outlook



Gruppi di Office 365

sono un servizio di collaborazione che consente di lavorare insieme in modo più 
efficiente

includono funzionalità come e-mail, calendari, chat, gestione dei file e altro ancora

possono essere creati e gestiti facilmente tramite il portale di amministrazione di 
Microsoft 365



Integrazione di SharePoint 

con i Gruppi di Office 365
SharePoint è integrato con i Gruppi di Office 365

I Gruppi di Office 365 possono utilizzare SharePoint per la gestione dei documenti e la 
condivisione d’informazioni

SharePoint offre strumenti avanzati per la gestione dei documenti e dei contenuti, la 
creazione di siti web per la collaborazione e altro ancora



Integrazione di OneDrive 

for Business con SharePoint
Condividi file e documenti tra OneDrive for Business e SharePoint

Migliora la collaborazione e la produttività del team



GRAZIE



Agenda - Giorno 2

8:00 - 8:30  Benvenuto ospiti e colazione

8:30 - 10:30  Presentazione (Cristiano Merli - IT System Engineer)

    MICROSOFT TEAMS
PLANNER

10:30 - 10:45  Pausa Caffè

10:45 - 12:30 Presentazione (Cristiano Merli - IT System Engineer)

    COPILOT

Intervento da parte di Michele Zoppi (PartnerDeveloper Manager/
Microsoft Schweiz/Head of Ticino Operations)



Cos'è Microsoft Teams?

Microsoft Teams è un'app di chat e videoconferenza

Consente di comunicare in tempo reale con i membri del team

Consente di creare e gestire progetti

Consente di collaborare su documenti e file

Consente di integrare altre app di produttività come Word, Excel e PowerPoint



Funzionalità di Microsoft Teams

Chat di gruppo e messaggistica istantanea

Condivisione di schermo e videochiamate

Collaborazione su documenti e file

Creazione di team e canali

Integrazione con altre app di produttività come Word, Excel e PowerPoint



Integrazione con Office 365

Con Outlook per la gestione delle email

Con OneDrive per la gestione dei file

Con SharePoint per la gestione dei documenti

Con Planner per la gestione dei progetti

Con PowerApps per la creazione di app personalizzate



Vantaggi di Microsoft Teams

Migliora la collaborazione e la produttività

Riduce la necessità di e-mail

Consente di lavorare in modo più efficiente

Consente di accedere ai dati da qualsiasi dispositivo

Offre funzionalità avanzate di sicurezza



Cos'è Microsoft Planner?
Microsoft Planner è un'app di gestione dei progetti che consente di creare elenchi di 
attività, schede e tabelle per visualizzare le attività in corso e di assegnare attività ai 
membri del team tenendo traccia del loro stato

Consente di creare piani personalizzati per gestire i progetti

Microsoft Planner è integrato con altri servizi di Microsoft, come Teams e SharePoint



Caratteristiche di Microsoft Planner

Crea un nuovo piano di progetto e aggiungi le attività necessarie

Assegna le attività ai membri del team e tieni traccia del loro stato

Utilizza le funzionalità di analisi e report per monitorare le prestazioni del team

Microsoft Planner è integrato con altri servizi di Microsoft, come Teams e SharePoint



Introduzione di Microsoft Copilot

Microsoft Copilot è un assistente di codifica basato sull'intelligenza artificiale progettato 
per migliorare notevolmente la produttività e l’efficienza in vari ambiti di lavoro; integra le 
capacità di apprendimento automatico e di elaborazione del linguaggio naturale per 
fornire assistenza in tempo reale

Copilot si basa principalmente su GPT, il famoso modello linguistico sviluppato da OpenAI



Microsoft Copilot: AI for the workplace

Microsoft 365 Apps

Microsoft Graph Ai Safety Mechanisms

Large Language Model



Benefici dell’utilizzo di Copilot

Copilot ti aiuta a risparmiare tempo e ad aumentare la produttività riducendo il tempo 
dedicato alle attività di codifica ripetitive

Copilot può aiutare gli sviluppatori a scoprire nuovi modelli e nuove pratiche e ad evitare 
gli errori di codifica



Copilot e il pacchetto office 365

Word: copilot in Word è progettato per assistere gli utenti nella creazione, comprensione e modifica 
dei documenti

Excel: copilot in Excel offre suggerimenti e assistenza durante la creazione di fogli di calcolo

PowerPoint: copilot in PowerPoint può aiutarti a creare presentazioni più efficaci

Outlook: copilot in Outlook fornisce supporto per la composizione di e-mail e la gestione delle 
comunicazioni

Teams: copilot in Teams ti assiste nelle chat e nelle comunicazioni di gruppo



Microsoft Copilot e la sicurezza

Microsoft Copilot per Microsoft 365 è conforme in materia di privacy, sicurezza e 

conformità.

Utilizzo dei dati organizzativi proprietari

Protezione dei dati e delle informazioni

Conformità e confine dei dati

Contenuto web nelle risposte



GRAZIE
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